APXUTEKTYPA / MOJEJ/Ib
KA3JYgarsl QMSTUH

1. MakcaTsl

Byn nokymeHT XKAJY QMSTHH apxuTeKTypacbliH (MOJleJIMH) CYPOTTOUT: HaliKapyy
JIeHI93J1/1epy, Hern3ry 3J1eMeHTTePH, IPoLieccTep, JOKYMEeHTTeP »KaHa a3yyJiap
OpTOCYHZArbl 3 apa 6annanbluTap, PDCA MK/I1, MOHUTOPUHT KaHa XKaKUIbIPTYy
MexaHuamepu (CAPA), omoHaoM asie caHapunTuk LUk (eBilim/EDO).

2. QMS Mo e/IMHUH KypaMbl
KA3Y QMS mMozenn TOMOHKY 3J1eMEHTTEPAEH TyparT:

1. KeTexkunmaMK kaHa 6amkapyy: Canat casicaTsl, cTpaTerus, Makcattap/KPlaep,
YKOONKEPUYUJIMKTEPAU OOIYLITYPYY.

2. IIponecc moaeu: npouecc kaptacbl (QMS-01-06), npoLecCcTUH 33J1epH,
KOPCOTKYYTOP aHa TOOOKeIJUKTeD.

3. JoKyMeHTTe/IreH MaasbIMaT: QMS >xeHre canyydy nokyMmeHTTep (QMS-70), 10-
90 6J10K YUYH K000J10p /3pexeiep, )a3yyJiap *KaHa Jaauazep.

4, KapakTyysyKTy 6aa100: canaTThl KO36M6JI/166, HAThIKAJIYYJAYKTY Tal00,
CYpPaMXXbLJI00JI0P, MYKU aYJIUT, )KETEKYMJIUKTHUH Kapar YbITbIIlbI.

5. KakwpIpTyy: Tasamnka }xool 6epbereHAMKTEPAU H6allKapyy, Ty36TYy4y *KaHa
anabiH anyy4dy yapanap (CAPA), )kakbIpTyy nJiaHZaphbl >kaHa HATBIMKAJIYYAYKTY
K636M6J1/166.

6. CaHapunTHK KoJ1400: eBilim, asiekTponayk *asyynap/norgop, EDO, e-apxus,
aHaJIMTHUKA.

. CanmaT MeHe;)KMEeHT CUCTEMAChIHbIH GallIKapyy AeHrasjiAepH (uepapxus)

1-aenrasa. CrpaTerusiiblK

1. PekTop, pekTOopAyH KeHcecH, CanaT KeHellu

2. Cadacarrtapppl, ctpateruanapbl, KPI kepceTKy4Tepay xaHa XKaKIIBIPTYY
YyeyuM/IEpUH OEKUTYY.

2-peHrasl. TakTHKaIbIK

1. Canart »kaHa KJIMHUKAaJIbIK IPAaKTHKa 60I0HYa PeKTOPAYH OpyH 6acapsl (QMS
KOOpPJHUHATOpPY)

2. QMS / Canat KbI3MaThI

3. MOHMTOPUHT aHa ayJUTTEePAU IJIaHJAIITBIPYY, HaTblMXaaapAbl TanL00, CAPAHBI
KOOP/IMHALMAI00.

3-aeHraaui. OnepanusiibIK

1. [Iponecc 3anepu: UIO, AkageMUsiibIK 66/1YM /AeKaH/bIH KeHCecH, 66JiyMep,

cumyssanus 6opoopy (OSCE/OSPE), IT, HR, Usungee, Kutenkana, Jloructuka x.6.
2. [IpouecTepau UlIKe alIbIpyy, KaTTOO Xypry3yy, KPI kepceTkyuTepyH aTkapyy,
YKaKUIbIPTYyJlapra KaThILYY.

4. XKA3Y QMSteru PDCA nuk/iav (onepaTuBAHK JIOTUKA)



PLAN (IlnaH): cascat, MakcatTap, KPI kepceTkyuTepy, TOG0KeNAUKTEP, MOHUTOPUHT
»KaHa ayJUT IJIaHbl.

DO (AKypry3syy): 6u1um 6epyy, pecypcTrap, U3nee KaHa COLMaJ/bIK UL IPOLLeCCTEPUH
HIIKE alllbIpyy.

TeKuepyy: canaTTbl K636M6J1/166, HATBIMKaNyyJAYKTY TaJl00, CyPaMKblJI00JI0P, UUKH
ayaut, OSCE ananusm.

ACT (ApakeTt): CAPA (KOppeKTHPOBKaJI004y KaHa aJl/iblH allyy4y apakeTTep),
YKaKIUbIPTYy NJIaHAAPbI, JOKYMEHTTepAH XaHa NpoLeccTepAU Kapal 4bIryy,
YKETEKUMJIMKTUH YeUUM/IEPU.

5. «IIpouecrep — JokymeHTTep — ¥asyysiap» 6aliaHbILI
QMS Mopenu TOMOHKY LIUJITEME apKbLIYY KOJI00T0 aJbIHAT:



1. IIpouecrep QMS-01-04 >xaHa Tuellenyy casgcaTTap/perjameHTrepe (QMS-
10/20/30/40/50/60/70/80/90) cypeTTeJreH.

2. JOKyMeHTTepAe Ko 10D, Bepcusiap KaHa 33Jiepu 6ap, anap QMS-70-05
peecTpUH/e CaKTasaT.
3. [IponiecTepiuH XKypyuIyHAae xka3yyJap (gazaensep) tysyset: eBilim

KypHaJszgapbl/oTdeTTopy, OSCE NpoTOKO/140pY, MOHUTOPHUHT OTYETTOPY, ayAUT
otyetTOopy, CAPA KapTasapsl xk.0.

4, QMS foKyMeHTTeJIreH MaaJbIMaTThl KO36M6J1/|06HY *KaHa aHbIH U3WH aHBIKTOOHY
KaMCbI3/1alT.

6. Pos1gop xaHa xkoonkepuyuaukrep (RACI mogesm — KbicKaya)

1. Canat Kenemu — makcatTtapzsbl )kaHa KPliepau 6exkuteTt, MR HaThliKaiapblH
Kapawur.

2. QMS — mMoHUTOpPUHT Y, ayauTTepau »kaHa CAPAHBI yowTypat; QMS peectpuH
»KaHa OTYeTTYYJYKTYy KapMaln Typar.

3. UIO / OKyTyy 66/1YyMY — OKYTYYy IIPOII€CCUHHH >KaHa MaaJibIMaTTbIH (eBilim)
OalKapbLIYYCYH KaMCbI3JaUT, KATTOOJIOPAY KYPIy36T XaHa OTYETTOPAY
JasipAauT.

4. Cumysianus 60poopy — CUMYJIALUSAIBIK OKYTYY kaHa OSCE /OSPE
(npouenypasap, TeKuiepyy TU3MeJiepy, IPOTOKOJI0P) YUYH XKOOMNTYY.

5. IT 661yMy — caHapUNTUK HHPPACTPYKTYPA, 3JEKTPOHAYK JOKYMEHTTEPAHU
6alKapyy, KUpYY YKyKTapbl, CACTEMaHbIH ULIEHUMAYYJIYTY.
6. Kadeapanap/aekaHAbIH KeHCeCH/OKYTyy4yJilap — OKyy IPOrpaMMachlIH UIIKe

auibIpyy, 6aajioo, NpaKTHKaJbIK MallbITyy, KATTOO YKaHa KaKLIbIPTYy.Jiap.
7. HaTeiikanapapl e14ee (KPI kaHa MaasibIMaT Oy/1aKTaphbl)
QMS Mopenu 6010HYa MaaJsibIMaT OyJIaKTaphl:

1. eBilim (akazeMuUs/IbIK KEPCOTKYUTOP, KAaThILIYY, XKa3yyJjaap, akTUBAYYJIYK, 63
aJliblHYa U3UJI/106).

2. OSCE/OSPE (Tekiiepyy TU3MeJiepy, IPOTOKOJIA0P, CTAaHLUsIAp/3K3aMeH
asiyydyJiap 6010HYa aHa/Iu3).

3. MOHUTOPHHT CYpOO0JIOP TU3MECH (CTYAEHTTEP, OKyTyydyJaap, 0yTypyy4dy/iep,
KyMyLI 6epyyuy./iep).

4. WN4Ku ayauT (TeKuiepyy TU3MeJiepy, OTYETTOp, TaJlaNKa XKool 6epbereHUKTep).

5. CAPA (wuaiikeuicusJUKTepAH KaTTOO, KapTaJjiap, HAaTbIHKaNyyayK).

8. O3repyysepay 6amkapyy xkaHa CKBXKHbI >kaHbIpTYyyJ1ap

QMSre e3repTyy/iep MOHUTOPHUHT, ayAUT, aKKpeAUTALUs, Mbli3aM/Japra e3repTyyJiep,
caHapunTuk nponeccrep (eBilim/EDQ) xxaHa TO60OKeNAUKTEPUH XKbIMbIHTBIKTapbIHA
Heru3eHUIl KUPTU3HJIeT.

Yeunmzep CanaTt KeHeminHUH/PeKTOpaTThIH NPOTOKOI0PYHAA KaTTasbln, CAPA
apKblIYy MIIKe allbIPBLIbII, aHAAH COH HaTbIMXKa/IyyJIyTy TeKIIepUuJeT.

9. IOKyMeHTTepAH Kapall YbITyy

Besarunyy 6up Ty3ym/e, NpoueccTepze e TajanTapja 0JyTTyy e3repyyJsiep 60JToH/0
JIOKYMEHT »KblJI CAWBIH >Ke 3apblJ1 00JTOH/I0 Kalipa KapaJar.
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