7KAJY canaTThl 6alIKapyy CUCTEMACBIHbIH POLECCTUH KapTacChl

1. Makcartsbl

7KADYHbIH CanaTThl 6alIKapyy CUCTEMACbIHBIH MPOLECCTEP KapTacbl YHUBEPCUTETTUH
NPOLIECCTEPUHUH TY3YMYH, ajlap/iblH 63 apa 6ai/aHbIIITapbIH, IPOLIECCTEPUH 33JIEPHUH,
HETW3TU KUPYYJIepAY/dblrapyy/aapAbl, HATbIKaNYyJyK KOPCOTKYUYTOPYH »KaHa canaTThl
6allKapyy MeHeH Y3TYJTYKCY3 XXaKUWbIPTYYHY KaMCbI3 KblJiIraH QMS 0KyMeHTTepUH
AHBIKTAMT.

2. QMS kupyy/1epy »KaHa YbIrapyyJiapbl (}KOrOpKy A€HI33.1)

Kuprusyynep: Kasakcran Pecny6iMkacblHbIH HOPMaTHUB/ UK TaJlallTaphl,
aKKpeJUTALMSI00 TalaNTaphl, KbI3bIKJAp TapanTapblH (CTYAEHTTED, XKYMYLI
6epyy4y/iep, KIMHUKAIbIK 6a3aap) KYTYY/16epy, MOHUTOPHUHT KaHa ayAUT HAaTbIMKaJaphl,
TOOOKEJIIUKTED XKaHa TaJlalKa XKool 6epbereHAuKTep, eBilim MaasbiMaTTapHL
Ypirapmasiap: kBaiupUKaLUANyy OYTYpyy4dy/iep (KoMneTeHLUsAAap), OKYY *aHa 6aa100
HaTbliKanapsl, canat kepceTkyutepy (KPI), 6amkapyy oT4eTTOpY *KaHa YeuUM/IepHY,
XKakwWbIpTyy maaHgapel (CAPA), canaT MeHeP)KMEHTH CUCTEMACBIHBIH KOJIZI004y
»Ka3yyJiapbl, KbI3bIKJap TapanTapAblH KAHAaTTaHYYCYHYH KOTropyJiallibl.

3. IIponecc MoAe/IMHUH TY3YMY (AMarpaMMaja KepcoTy/IreHAeu)
2KA3Y npoueccTuk Moiesid TOPT AEHII3JEH TypaT:

1. CTpaTerus >kaHa canat (MeHeJ>KMEeHT >KaHa KeTeK4YUJIMK)

2. YHUBepCUTETTHUH HEru3ru npoueccrepu (6uanMm 6epyy, WIMMUN U3WII/166J16D
»KaHa MHHOBAlMsl, COLlMa/I/IbIK/OUINUM 6epyy)

3. Kosnpo0 xaHa pecypcrap (azaM pecypcTapbl, MaTepUalbIK )KaHa TeXHUKaJbIK
ko100, UT, KIMHUKaJIBIK )Kal1ap, KUTeNKaHa, CAMYJIsALUs 60p6opy)

4, CanmaTt HMKJIY )KaHa JOKYMeHTTep (MOHUTOPUHT, ayAuT, TobokeaguktTep/CAPA,

JIOKyMEHT arbIMbl )kaHa KaTT00J10D)

4. CanaT MeHe/)KMEeHTH CUCTEMaCBhIHBIH MPOLECCTEP peecTPHU (PKOrOpKy AeHI33.1)

AHJjiaTMa:

M — 6awmkapyy nponeccrepy; O — Herusru npoueccrep; P — kosgoo4y npoueccrep; Q —
canaT LUKJIU (2Ka6bIK IIUKJIJIeTH )KaKIIbIPTYY LIUKJIHN).

4.1 bamkapyy npoueccrepu (M)

Kop, IIpouecc IIpoueccTuH Herusru Herusru KPLiep QMsS
33CH HaTbIMKaJlap (Mucanpap) AOKYMEHTTepH
(xaiipbL1yy
Y4YH)
M1 | CtpaTerusJblk PekTopar CTpaTerusJblK Yapasiappbl UlIKe QMS-01-02
GalKapyy *KaHa IJIaH, OHYTYY alubIpyy,
OHYTYY IJIaHJaphl cTpaterusaHbid KPI
KOPCOTKYYTOPYHO
KETYy




M2 | CamaTThl 6amkapyy | Camat Canar casicatel, | KoppekTtupsee kana | QMS-01-01,
(QMS KeHewmu + YyeuuM/Jiep, ANJbIH aNyy QMS-40-05,
KOOPIUHALUSIChI) oQM JKaKIIBIPTYY YyapaJsiapblHbIH QMS-60-03/04
MJIAHAAPbI (CAPA) yb6areina
»KaObLITaH YJIyIY,
ayJIUT IJIaHbIH
aTKapyy
M3 | To6okenaukTepar OVMC Tob6okengukTrep | XKaHbIPThIIraH QMS-60-01/02
»KaHa peecTpy, X001 peecTp, 4apaJiapsl
MYMKYHUYJAYKTOPAY yapaJsiaphbl 6ap
6aurkapyy TOOOKEJAUKTEPAUH
y/aymy
M4 | bamkapyy kapan Canmart MR MR KBIIITHITBI, QMS-40-05
YBITYYCY KOMHUTETH OPOTOKOJIZIOPY, | aTKapbLIraH
yeyumzep, KPI YyeyruM/IepAUH
TY36TYYJI6p naubI3bl
4.2 Herusru npoueccrep (O)
Ko IIponecc IIpoueccTuH Herusru Herusru KPlnep QMsS
bi | 33cH HaThliKa1ap (Mucangap) AOKYMEHTT
epu
(xaiipbL1yy
Y4YH)

01 | OP/O0PTy Okytyy 6eaymy + | Okyy Kocnap 6oroH4a Kaiipa SMK-20-
WLITEI YBITYY, MeToposiorusiibl | nporpammaJnapsl | kapaJraH OIlTuH % 01/02/03,
Kalpa Kapan K KeHell /OKyy SMK-20-
YBITYY ’KaHa porpaMMaJiapbl 04/05
OEKUTYY O0oroHYa

HyCKaMaJap,
OKyy
nporpaMMaJjiapsl
600HYa
HyCKaMaJslapAblH
cnenuUKaIysI
apsl

02 | KpepgutTtuk UlIO0 + Kocnap, KapBanpapgpeia/katroono | SMK-20-06,
Heruszeru AKafeMUsIJIbIK CTYZLeHTTepPAUH PZAyH e3 ybarbiHja SMK-20-12
OKYTYyy kadepa + CaHBbl, OKYTYy 6epuiyycy, aaHAapAblH
HPOLIECCHH JlexaHabIH npoueccu aTKapbLIbILIbI
MIIKe alIbIPYy KeHCcecu

03 | baasoo xxaHa AkaJieMUsJIbIK Baasap, Y6arbIH/1a TanIbIPbLITaH SMK-20-09,
TeKIIepyy kadegpa + UIO + »KasyyJap, GaasapApIH yaymy, kairad | SMK-40-06
(y3rynTykcys/o | kadenpanap MOJY /b 6aasiap/bIH yayIy
pTo HaTbliKaJ1apbl
MOOHOTTYY/ask
TBIK)

04 | U JexkaH/bIH [IpakTUKaNbIK % SMK-20-11,
cTaxupoBKaJsap | keHcecu/IlpakTu | oKyTyy KeJIMIUMep /MeHTOPJIop SMK-30-04
bl, KJINHUKAJIBIK | KaJIbIK OKYTYy OTYEeTTOpy, 6a3a | MeHEeH KaMChI3/la/iraH
»ailap kaHa 6esymy + KeJIUILUM/epU »kaWrauyyaap, %

MEHTOPAYK 6esyMiep OTYETTOP/YH ybarbiHaa
TaNUIbIPbLIBILIbI

05 | Cumynauusabik | CUMyALUs OSCE OSCEneH eTKeH SMK-30-03,
OKYTYY »aHa 6opbopy + IIPOTOKOJILOPY, CTYAEHTTEePAUH NalbI3bl, SMK-20-14
KOHIYMABPIAY 6esyMep TEeKIepyyY OpTOYO ymaM, 6y3yycy KoK
6aaJsioo THU3MeJIEpH, CTAaHLIUSIAPAbIH NAUbI3bI
(OSCE/OSPE) HaTbIKaJ1apbl




06 | Wiaum xaHa Unum 6esrymy Usunneeep, XKapeisioonopayu/mon6oo | SMK-80-
WHHOBaL U 6acbLIMasap, PJIOPAYH CaHbl, WIHNMAUK 01...05
J10J1600pJI0p KHUIlTep
07 | Coynanpgpik Bbusum 6epyy [Iporpammanap, KarTbllyy, KaHaaTTaHyy, SMK-90-
»KaHa OUJIUM KbI3MaThl HIl-4apaJap, KITH1 01..04
6epyy UIITepH COIMAJIIbIK
nituH KIIN
4.3 Kosagoo xxaHa pecypctap (P)
Ko IIponecc IIponecc Herusru KPliep QMS
bi 33CH HaTbliKa1ap (Mucanaap) JAOKYMEHTTep
U (KalpbLIyy
Y4YH)

P1 | OkyTyy4y/sapZblH KypaMblH | Azam Kbismatkepsaepau | Okyrtyyuyyaapasl | SMK-10-09,
KaMChI3 KbLIyy aHa pecypcrap | KaMCbI3 KbLIYY, H %u, SMK-10-12,
OHYKTYPYY bl PC, DI KaJipJIapAblH SMK-30-08

JIeHI33JIH

P2 | IT undpacTpykTypacsl IT Kb13MaTTBIH Hurree QMS-30-02,
»KaHa CAaHapUINTHUK KeTKUJUKTYYJIYT | y6akTbichl, SLA QMS-30-07,
kbI3MaTTap (eBilim/EDO) Y, OTYETTOP 6010HYA QMS-70-04

Cypo00JIop

P3 | OkyTyy Maa/bIMaTTaphl ulo OTueTTOp, Ypirapyy SMK-10-07,
’)KaHa JOKyMeHTTepHUH KY6eJsyKTep, MO6HOTTODY, SMK-70-05
(>ka3yysiap/oT4eTTOp/apxu apxvB MaaJsbIMaTTapAbl
B) GaliKapyy H TOJYKTYTY

P4 KurtenkaHa »xaHa MaasbiMaT | Kutenkana | KbIfiHOO, KaTbiyy, SMK-30-01
Oy/1aKTapbl pecypcTapra KETKUJIMKTYYJIYK

XKeTyy

P5 JIOrHUCTHKAJIBIK KOJI00 AHC Jlorucrtuka, % KaMCbI3/00, SMK-30-05/06
JIOTUCTHKAJIBIK YKaHBIPTYY
XKasyyJiap

P6 | JleH coonyk KaHa OTiTB/AH | Bpudunraep, % 6puduHriep, QMS-60-
KOOIICY3yK C OTYETTOp OKysij1ap 07/08/09

4.4 Canat cucTeMacsl xkaHa AokymeHTTep (Q)

Kop, IIponecc IIpouec Herusru KPLiep (Mucangap) QMS
C33CH HaThbliKa1ap AOKYMEHTTep
U (KalpbLIyy

Y4YH)

1- CanaTThl 0Q MoOHUTOpPUHT CypoosiopayH % SMK-40-01/02

KBapTa | MOHUTOPHHI/[|68 OTYETTOPY, KaWTapbLITaH,

Ja »KaHa 6aaJioo CypaMXXbLJIOOJIO | KaHAATTaHYY UHZIEKCH

p

2- Huku aypuT xxaHa OVMC AypuTt [Maiikemcusgukrepau | QMS-40-04

KBapTa | e3yH-e3Y 6aasoo OTYETTOPY, H CcaHbl, yeuureH %

Ja YKAKIIBIPTYY

NJIaHbI
3-uyy [ladikemcusguktepy | QMS + CAPA, oxzoo % ybarbIHa QMS-60-03/04
yelpeKk | M GalIkapyy ’kaHa npouecc | 4apaJapsl atkapblirad CAPAnap
TY36TYY4Y KaHa 33J1epu
aJIJIbIH aJIyy
yapaJiapbl

4- JlOKyMEHT arbIMbl OVMC (+ | Peectp, % [OKyMeHTTep QMS-70-

KBapTa | kaHa QMS IT EDM y4aypAarbl *KaHbIPTHLITaH 01/02/03/05

Ja »KasyyJsiaphel (KaTToO, | Y4IYH) Bepcusiiap

BEpPCHUACBIH




| KO36M6J1/166) | | | |

5. [Iponecc kapTasnapbiH QMS JOKyMeHTTEpPHUHE Gal/IaHBIIITHIPYY (KbICKa4a MaTPHIA)

Crparerus/canart: QMS-01-01...05, QMS-40-05, QMS-60-01...04
OkyTyy: QMS-20-01...14 (+ OCCE QMS-30-03 >xana QMS-20-14 apkbLiyy)
Pecypcrap: QMS-30-01...08, QMS-60-07...09

Canat mukaun: SMK-40-01...08, SMK-70-01...06

Wiaum: SMK-80-01...05

Conuanapik/buaum 6epyy: SMK-90-01...04

Jdtuka: SMK-50-01...07

N Ut W

6. XKaHpIpTYy 6010HYA ICKEPTYY

[Ipouiecc kKapTachkl XKblJIbIHA KEMHH/E GUP XKO0J1y, olloHA01 aje 2KAJY TysymyHze,
aKKpeJuTalus TajJanTapblHa, caHapunTUK nponeccrepre (eBilim/EDO) e3reptyy./iep
Kuprusuiarenze xe QMS 6alikapyy aHa/IM3MHUH XKbIMBIHTBIKTapbIHA Kapallia KapaJblil
YpITar.

Komymua. [Iponecc kapTacs! (LLIABJIOH)

IMPOLECC KAPTACBHI

[Ipouecc kony:

[Ipouecc aTor:
Tom:M/0/P/Q
[Ipouecc 3acu:
Bupresiemiun aTkapyy4yyJap:
[IpouieccTuH MakcaThI:
[Iponecc yeru (6abl-asrsl):

Kuprusyysiep:
Yeirapmasiap:

Herusru stanrtap (5-10 kagam):

g W

Herusru atkapyy kepceTkyurepy (KPI) >kaHa MakcaTTyy MaaHUW/iep:

1. KPI1: (MakcaT: __)

2. KPI2: (mMakcaT: __)

3. KPI3: (MakcaT: __)

IIpoueccTuH TOGOKENAUKTEPH (TOGOKE/NAUKTEP peecCTPUHE [IUJITEME):
1. R1: / e4ee:

2. R2: / esidee:

Kasyynap/pasenaep (3MHe cakTaiar):

1.

2.



QMSre Tueniesyy AOKYMEHTTEDP:

Tuemesnyy ¢popmasiap/ma6/10HA0P:
MOHUTOPUHTIUH KbIIITHITBI:

Kapamn 4bIryy *KBbIIITBITHI:




Komymya. 02 npouecCTUK KapTachl

IIponecc koay: 02

ATbl: KpeUTTHK Herrusze OKyTyy NPOLEeCCUH UIIKe allbIpyy

Ton: O (Herusru)

Jacm: UIO + Akagemusiaibik Kadepa

Bupre atkapyy4y./iap: /lekaHablH KeHcecH, kKapenpanap, IT keiamaTel (eBilim), OVMK
(canaTTbIK MaajbIMaTTap)

IIpoueccTuH MakcaThl: buinM 6epyy nporpaMMacbiHa/oKyy NJIaHJapblHa, KPeAUT
cucTeMacblHa )xaHa CanaT MeHePKMeHT cucTeMacblHbIH (QMS) TasanTapbiHa blalbIK
OMJIMM Oepyy NMPOLLEeCCHH MJIAH/00 KaHa UIIKe allbIpyyHY KaMchI3 KbL1yy, eBilim
CUCTEeMAaCbIH/A TOJIYK U3/1660 MYMKYHYYJ/YT'Y MEHEH.

YekTepu (GalITaIbIII-AATbI): OKYYy IporpaMmachkl/TpaduruH 6eKUTYYA6H CEMECTP
asarblHa YelVH KaHa aKbIPKbl TPAHCKPUINITTEPAU/OTYETTOPAY TY3YY.

Kuprusyyniep:

1. Makynjamblirad oKyy nporpaMmMal’iapbl/oKyy JaHZapsl, OKyy rpadUKTepH,
aKaJleMUsJIbIK KaJleHJapb

2. CTynaeHTTepAHH KOTOPThI, OyUpyKTaphl (KabbLI anyy/eTKepyy/4birapyy)

3. OkyTyydyJ1apblH XXyMyI XKYTY, pecypcTap (JieKuus 3a14apbl/CUMyISLUSA
6opb6opy/xkabayysiap)

4. QMS spexeniepu (KpeJUTTUK cucTeMa, eBilim)

Yeirapmasiap:

1. Kapgas, TonTopro/noATonTopro 66JyLITYPYY

2 CabaxTap eTYJ/reH, KaTbllYyy/aKTUBAYYJYK XKypHaaaapsl (eBilim)

3. Y6akTbl1yy oTuyeTTOp (MOAY/1/ap), CEMECTPAUH KbIABIHTBIK OTYETY

4 OHAYPYMAYY/YK/TOOOKENAUK aHAJTUTUKACH] (AKaZeMUSJIbIK KeHelll 2KaHa

YKeTEeKYMJIUK YUYH)
Herusru sTanrap:

1. eBilimzge cTyneHTTepMH caHbl )kaHa OKyy IporpaMMaJsiapblH
KUPTU3YY/KaHbIPTYY.

2. CabakTap/iblH }KYKTOM/IOPYH KaHa paclucaHUeJIepyH TY3YY.

3. CabakTap/ibl YIOIITYPYY, KaTbILIYYHY *KaHa aKTUBAYYJIYKTY K636MeJ1/166.

4. LMSperu e3 angpiH4a oKyy/TanublpMajapra KoJA00, KOHCYJIbTalusap.

5. Moaysib 6aasooi0pyHa/UMTHXaHAApbIHA (KaObLI anyy) Aasp/ioo0.

6. OTyeTTOpAY TY3YY, HaThlMKalapAbl KATTOO, apXUB/O6.

7. CanatThbl Tasgoo yuyyH OVMKra MaasibiMaTTap/ibl 6TKOpPYY.

KPI:

1. KPI1: XKagBanibl 6eKUTYY/>KapbIslJIOOHYH 63 y6arbiHa 6osyiy — mMakcat: __ % e3
yb6arbIH/ia.

2. KPI2: eBilim xxypHasijapbIHbIH TONYKTYTy — MakcatT: __% npegMeTTep/TONTOP.

3. KPI3: oTyeTTOpAY TY3YYHYH 63 y6areiHAa 6epuayy AeHrasau — mMakcat: __ % o3
yb6arbIH/ia.

Tob6okenauKTep:

1. R1: CTymeHTTepAYH caHbl/0Kyy IporpaMMaJsiapbl 6010HYa KaTajlap — 4e4uM:

WJIMMHUM 66JIyM/6Dp KaHa JeKaH/blH KeHCeCU TapabblHAH 3KU XKOJY TEKLIEPYY.



2. R2: eBilim cucTeMacbIHbIH UIlITEe6€ Ka/lbIlbl/KbI3MAaTThIH XKeTKUJIUKTYYJYTYHYH
YKOKTYTYy — 4apa: pe3epBAUK KeuypMe anyy npoueaypacs! + I'T SLA.
Kasyynap/panenaep:

1. Okyy nporpaMmaJsiapbl/KajseHAapb, paciucaHuesiep, CTyLeHTTepAU Kabbl anyy
OyupyKTapbl
2. eBilim »xypHasnzaps! (kaTbllyy/uli-apakeT), peecTpJjiep, 0TYETTOP

QMSre Tuemenyy gokymentrep: QMS-20-06; QMS-20-12; QMS-10-07; QMS-70-04/05
dopmaniap/mab/IOHAOP: pacnUcaHue abJoHy, )KypHaaaap, MoyJib/ceMecTp
OTYETTOPY

MOHUMTOpPUHT: )KyMa caliblH/al caliblH; Kapoo: KblJ callbIH.

Komymya. O3 npoueccTUK KapTachl

IIpouecc koay: O3

ATbI: Baanoo xxaHa Tekepyy (y3ryJiTyYKCy3/0pTO MeOHOTTYY/aKbIPKbI)

Tom: O (Herusru)

Jacu: AkagemMusbik Kapeapa + UIO

Bupre aTkapyy4yJjap: kapeapanap/okyryydyaap, OVMK, IT (eBilim), fekaHibIH KeHcecH
IIpouneccTuH MakcaThbl: CTyleHTTEpAUH OUJIUM XKaHa KOHAYMOPYH 00 bEKTUB/YY, aUblK
»KaHa TYPYKTYy 0aaJloOHy KaMChI3 KblJ1YY , HAThI>Kaiap/bl KATTOO »KaHa canaTThbl TaJ100.
Kenemy: kputepuitnepau/FOS Ty3yyZieH HaTblMXaaapAbl )KapbIsJI00T0 KaHa TaJL00To
YeulurH.

Kuprusyysep:

1. FOS, 6aanoo kputepuiniepu, BRS/mMoaynayk cucrema

2. Okyy nporpaMmaJsiapsbl/cuiaabycrap, 63 ajblH4a U3U/1/66 TalllblpMaJiaphl,
TECTTep

3. TonTyH TU3MecH/CTyJIeHTTEePANH KOTOPThI, 6aasI00T0 KaThIIyyra YKYKTYYJIYK

Ypirapmasap:

1. Baasoo Typy 60t0HYa 6aasiap, TECTTHUH KbIHBIHTBIKTApbl

2. Mopaynayk/asgsKToo OTYETTOpP, IPOTOKOJIL0P (3apbLi 6OJITOH/I0)

3. OHAYPYMAYYJIYK )KaHa TOOOKEJIIUK aHAJIMTUKAChI (KeUUKYYJiep, TeHJeHLUsIap)

Herusru stanrtap:

1. Kputepuitniepau/FOSTbl 6eKUTYY *KaHa CTyZleHTTepre KabapJioo.

2. Ynauablpyydy 6aasiooHy Kypry3syy (ydypAars! TaniiblpMasnap, TeCTTeD,

NpaKTUKaJbIK ULITED).

3. OpTouo 6aanoosiopay eTkepyy (1-moay/b, 2-MOAYJb).

4, Makysigamblirad MoJiesib 6010H4Ya aKbIpKbl 6aa100 (MMTHXaH/TecCT).

5. eBilim cucTemMacbiHa KbIMBIHTBIKTAP/bl KUPTU3YY KaHa OTYETTOPAY TY3YY.

6. TaKTBIKTBI TEKLIEPYY, JaTTaHyyJap (arep 6ap 60J1co).

7. HaTbii>kanapasl Tanzgo0 xaHa 3apbli 60arosjo CAPA (KoppeKTHPOBKaI004y KaHa
aJI/IblH ajlyy4dy yapaJjiap/ibl) KUPTU3YY.

KPI:

1. KPI1: 6eKUTHJITeH OKYYy HaThliKalapbl/6aano0 KpUTepuiljepu 6ap
npeAMeTTepAUH yayuy — MakcaT: __%.

2. KPI2: eBilimre 6aasap/ibl KUPru3yyHYH 63 y6arbiHja 60Jyycy — Makcat: __% e3

ybarblHja.



3. KPI3: CemecTp assrbIHAATbI >KbIMBIHTBIKTAP /bl TaJ1/J00TO aJIbIHTAH KYPCTapAbIH
yayumy — makcat: __%.

Tob6okenauKTep:

1. R1: Baasoosory maikemcusgyMK — yapa: CTaHJapTU3/e/IreH pyopukKaaap + 4Ku
MOHUTOPUHT.

2. R2: AkajieMUsiIbIK a/laJ/IbIKThI O0y3yy — 4apa:
K636M6J1/166 /aHTHUIlIaruaT /KOMUCCUSL.

Kasyynap/panengep:

1. FOS, py6pukanap, TecT 6aHKTapbl, MOHUTOPUHT OTYETTOPY

2. PeecTpuJiep, npoTtokoazop, nporpecc oryetrtopy, CAPA yeunmaepu

QMSre Tuemenyy gokymeHntrep: QMS-20-08; QMS-20-09; QMS-40-06; QMS-50-01...04
dopmaniap/mab/I0HAOP: )KypHaiAap, 6aa00 KpUTEPUUIEPH, aKaAEMHUABIK
KOPCOTKYYTOPAY TAJIL00 OTYETTOPY

MoHuTOpUHT: ap 6up MoAyJib/ceMecTp; Kalipa Kapan 4bIryy: KblJ CalbIH.

Komymya. O5 nponeccruk kaptacsl (OSCE/OSPE)

Kypc koay: 05

ATanbimbl: [IpakTHKaNbIK KOHAYMAOPAY CUMYAALUATA HETU3/e/ITeH OKYTYY KaHa
6aasioo (OSCE/OSPE)

Tom: O (Herusru)

Jacu: Cumyssanus 6opobopy

Bupresiemivn aTkapyyudyJiap: Thelenyy 6esyMmaep, AeKaH/blH KEHCECH, KIMHUKAJIbIK
KeTekuuJiep (kepek 6oaronzo), OVMK

IIponeccTuH MakcaThbl: CTYIEHTTEPAMH NPAKTUKAIbIK KOMIIETEHIMSIapbIH CUMYJISIUS
CTaHLMsJapblH/A CTaHAAPTU3UPJIEHTEH TEKLIEPYY TU3MeJIEpPHU XKaHa ayblK NpoLeaypa
KOJIZJOHYy MEHEH 6HYKTYPYYHY *kaHa 06'beKTUB/YY 6aa/I00HY KaMCbI3 KbLIYY.

Kenemy: OSCE/OSPE nuianiamiTelpyy/iaH HaTbliKalap/Abl OEKUTYYIe KaHa canaTThl
TaJIJIOOT0 YEHHH.

Kuprusyysiep:

1. Okyy nporpaMmachl Y4yH KeHAYM/iep/KOMIeTeHIUs1J1ap TU3MeCH

2. OSCE/OSPE cTanuusapsbl, TEKIIepYy TU3MeJEPU, KPUTEPUIIep, ClieHapHiliep
3. Kocnop, cTyileHTTepAMH TU3MECH, CUMYIALUA 60pOOPYHYH pecypcTaphl
Yeirapmasiap:

1. OSCE/OSPE oTueTTOpYy, )K€Ke HaThlIiKaiap

2. CraHUMANAp/bIH/3K3aMeH ajlyy4y/aap/iblH canaTbl 600HYA OTYET

3. KakwbipTyy 60t0H4Ya cyHyutap (CAPA) »kaHa apakeTTep MJaHbl

Herusru sTanrap:

1. OSCE/OSPE nsianzoo (cTaHuusaaap, KeHAYMAep, pecypcTrap, rpaduk).

2. CraHuMANap/bl, MaTepUaaAap/bl )KaHa CTaHAAPTTAIIThIPbIITaH TEKLIEPYY

TU3MeJIEPUH JasipA0o0.

JK3aMeH aJlyy4yJap/bl/acCUCTEHTTEPAHU OKYTYyY, 6aaJloOHY KaaubpJies.
OSCE/OSPE npoueaypara bli1alblK 6TKOPYY (MapIpyT, yOaKbIT, MOHUTOPHUHT).
Tekwepyy TusMesiepuH/6annaapApl YOTyATyy XKaHa TEKIIEePYY, OTYETTOPAY TY3YY.
HaTbii>kanapabl )kaphbisiioo, JaTTaHyyJ1ap/bl Kapoo (3rep 3apbLi 60J1C0).

N U w

NmeHuM1yy/1yK/canaTThl Ta/lA00 KaHa *KaKIIbIPTYYJAap/bl ULIKe allbIPYYy.



KPI:
1. KPI1: XKocnap.sianras aeHraange OSCE/OSPEneH eTkeH CTyZileHTTEPAUH YIyILY —
Makcat: __ %.

2. KPI2: KpuTukanbik npoueaypasblk 0y3yycy »KOK CTaHLUAJIapAblH CAHbl — MaKcar:
___/KaJinbl.

3. KPI3: dx3aMeH Kapooyy/1ap/blH KaJIuOPJ1ee HaThblikanapsl (6anngapaarsl
allblpMayblIbIK) — MakcaT: < __%.

Tob6okenauKTep:

1. R1: KanubpieHnbereH 6aasoo — yapa: 9K3aMeHYUKTEPAHU OKYTYY +
alblpMaybl/IbIKTap/bl K636M6JI/166.

2. R2: PecypcTap/iblH/cTaHIMsIapAbIH )KETUILCU3/AUTY — Yapa: [IJIaH/ 00, pe3epBAUK
KYH/16D, arbIMAYYJAYKTY 66JYIITYPYY.

Kasyynap/panenaep:

1. OSCE/OSPE niaHbl, TeKlIepyy TU3MeJepH, IPOTOKOIAO0P, TAJIL00 OTYETTOPY

2. JK3aMeH aJlyy4yJiap/iblH peeCcTpH, CTaHLUAJIapAbIH JaspAbIrbl TYYpaayy OTYeTTOp,
CAPA nutanzapsbl

QMSre Tuewmenyy AokymeHTTep: QMS-30-03; QMS-20-14; QMS-40-06; QMS-60-03/04
dopmasiap/mab/IOHAOP: CTAaHIUAHBIH TeKiepyy TudMecu, OSCE npoTokosy, Tani00
OTYETY

MounuTopuHr: ap 6up OSCE/ceMectpe; Kaiipa kapan 4bIryy: »KblJl CalbIH.

TemMeH16 JOKYMEeHTTepre KUPru3yy Y4yH Aasp MaG/JI0HL0P:

1. HW4YKu ayauT Tekuepyy TusMmecH (Q2)
2. BekemMaee 6apaKyachl (MYKHU ayIUT 3pexesiepy YUYH)
3. HiuTen 4biryydyJiapAbIH KaHa »KOONTYY aJaMJapAblH TU3MeCH (UUKU ayJUT

apexxesiepy Y4yH)
4., Makysigama 6apak4dacsel (CAPA npoueaypacet Q3 yuyH)
5. HiTen 4biryy4ysiap/AbiH »KaHa »KoonTyy agaMmaapabiH Tusmecu (CAPA Q3

pOLEe/ypachl Y4YH)

WYKU AYAUT TEKILEPYY TUSUMJIEMHU
AyautTeru o6bekT (mpouecc/6esyM):
[Ipouecc koxy: __ (mucanbt 02/03/05/Q1/Q2/Q3)
AyuT MeeHeTY:

AyauTt kyny: "' 20
AypuTop(s10p):
BesymayH exyay:

A. Canart MCHE/AKMCHTHU CUCTEMACDBIHA KAJIIIbl TAJIAIITAP

Kok TacTbIKTOO Janunaep (3MHeHU IlalikemITUK JckepTyy
KpUTepHiu TeKlepyy Kepek) (Oo6a/ox/HKapTbLia /
i) By
TaJlalKa
XKoo
6epoenT
Al | Ilponecc [Tponecc




aHbIKTaJ/ITaH
(MakcaTsbl, yery,

KapTachl/npoleaypachl,
YKOOITYY aZilaMJap/bl

33CH) JalbIHA00

A2 | lokymeHTTEp QMS peecTtpy,
aKTyaJJiyy abaszia | aTaJiblllibl/BepCcUsiChbl/aTac
»KaHa BepCHUACHI bl, y4ypJarsl Bepcusara
K636M6JIJ0HOT KHPYY MYMKYHYYJYTY

A3 | llponecc 6or0HYA Jlorpop, xa3yyJap,
)asyyJjap/aanenjie | IpoTOKOJIJ0P, OTYETTOP,
p cakTaJjar eBilim skcnopTTopy

A4 | Mlpoyecctun KPI KPI oTyeTy, aHa/IMTHKa,
KOPCOTKYUTOPY YKaKIIBIPTYY MJIaH apbl
AHBIKTAJIbIII,
K636M6JII0HOT

A5 | IIponeccTuH ToboKeNAUKTEP peecTpH,
TOOOKeJNJUKTEepU KOOI YapaJiaphl, »KOOMNTYY

AHBIKTAJIJIbI KaHa
yapaJsiap KepyJaay

TapanTtap

A6

KbizmaTkepJiep
TaJIanTap >KeHYH/e
Kabapgap
KbLJIbIHAT

BpuduHraep, nupkKyaspJap,
JKbIABIH IPOTOKOJIA0PY

B. [IponeccTu MuikKe ambipyy (Kagam-Kajgam)

Kok Tekmepyy Janunaep 0o6a/ok/HKapTbeui | IckepTyy/by3
KpUTepuiu 7 yy

B1 | [Ipouecc Kocnap/rpaduk,
IJIaH/,00 pacnucaHue/KajaeHa
apexesepre pb, 6yHpyKTap
BLJIAUBIK
KYPTy3yJieT

B2 | ATkapyy ATKapbliras
npoiecc onepauusJapblH
CYPOTTOMOCYHO | MUCAJIJAPhI, YJITY
Jlaj] KeJieT JIOKyMEHTTep

B3 | Kesemeu Keszemeus1 oTyeTTOpY,
NYHKTTaphl MOOHOTTOPAY
caKTaJaT K©36MeJ1/166

B4 | MaasnbsimaTttap | eBilim/EDO
[Ske (Tuelienyy | »ka3yyJsaphbl,
60JIrOH/10) »KypHaJlaphl,
KaTTaJjaT 3KCIOPTTOO0JIOPY

B5 | ABpbIMYBIIBIKT | AX4bLIbII/Aau
ap aHBIKTAJIbIN, | KeJOeCTUKTepP
KaTTaJsaT peecTpy,

3CKepTMeJiep

C. layiKemICU3AUKTEP »KaHa »KaKubIpTyyJaap (CAPA)




Ko KpuTtepuii Janunaep 0o6a/Mok/HKapTbLi | IcKepTy
K an Y
C1 | lHankemcusguktep | NS Peectp, CAPA
6e/IrvyieHreH KapTaJapbl
dopmajza
JIOKyMeHTTEeUITHPH
JIeT
C2 | CebenTep Tanganat | Toaykranran CAPA
(5 «amHe KapTaJiaphbl
yuyH»/HivkaBa)
C3 | Yapanap ybarsinaa | CAPA abasbl, Kosigoo4y
aTKapbLIaT JIOKyMeHTTep
C4 | YapanapabiH «Harbrixanyy/HaTblixa
HaTbIKaNYYJIyTy JIyy 3Mec» OeJITUCH,
TeKIIepuJeT TeKLIepYYAeH KUUUH

D. AiMaKTap 60I0HYA 63re4Ye/IyKTep (3apblji O0JrOHA0 TaHAAHbI3)

D-BUJIUM (02 /03): pacniicaHue, KaThllyy/6aaioo }XypHaaaapsl, *kasyy.aap, FOS, BRS,

HaTBIMKaNYYJIYyKTYy Taag00.

D-OSCE/OSPE (05): cranuusiiap, Tekiiepyy TU3MeJiepH, 3K3aMeH aJlyy4dyJiapabl

KaJubpJiee, IpOTOKOJIZOP, AATTaHyy/lap, UIIEHUMAYYIYK aHaTU3H.

D-IT/eBilim: KbI3MaTThIH KETKUJIUKTYYJIYTY, KUPYY YKYKTaphl, pe3epBAUK KeUypMe alyy

npoueaypanapsl, SLA, oKysJap »,KypHaJibl.

AyAMTTHH KbICKa4a KbIUbIHTBITBI:

1. [laiikemicusguKTep (CaHbl): __ KPUTHUKAJIBIK __ KPUTHKAJBIK IMeC

2. Kesemesiep/*aKIbIPTyy MYMKYHUYJYKTOPY: ___

3. CyHyiwrap:
Kou koroynap: Ayaurop

/ BesayMayH exyy

CAPA kapTacsl (Ty3eTyy4y/a/1AbIH ajyy YapaJjaphbl)

CAPA kony: CAPA-___-20__

Bynak: U nuku aygut O KPI monuTopunru U cryaenTTrH apbi3bl L1 OSCE/umTuxan [
ToOOKeJAUK [ 6amka: _

KarToo gaTtachr: ..20__

[Ipouecc/6enym:
[Ipouecc kony:

(02/03/05/Q1/Q2/Q3..)

Knaccudukauus: L kputukanbik L1 kpuTHKanbik aMec [1 6aiikoo/>kaKIIbIPTyy

A. lllafikeICU3AUKTUH CYPOTTOJIYLIY

Tapa6b1 TonykraHbi3

[llafKeICU3AUKTUH CYPOTTOJIYIILY
(aMHe 60s17y)




By3ysiraH tasan/kpuTepuit
(mmaTeme)

QMS fokymeHTH: ___ GepeHe ___ / cTaHAApT __

Hanungep (dakrrap, *kasyy./iapra
HIKJITEMeJiep)

eBilim/6unaupyy/nporokos/oTyeT/sKpaH
cypeTy/oTueT N ___

KesieM (TonTop/Me3rus/caHbl)

[llopocyHia Kepy/ayydy 4apaJap
(3apbla 60J1C0)

B. Hern3rm ce6enTtu Tajaj00

blxkma

ToayKkTaHbI3

AHaJiu3 bIKMachl

L1 5 »xkony «aMHe yuyH» [] MmukaBa L[] MaaabiMaTTap/ bl
(TanAaHBI3) Tasngoo0 [ IKcnepTTHK 6aanoo

Herusru cebemn Ne 1

Herusru ce6en N2 2 (arep
6ap 60J1C0)

CucteMasnbik ceben (arep
6ap 60Ji1c0)

C. Apaket mu1anbl (CAPA niaHbI)

Ne | Yapa | Typy Koonrtyy AKBIpKBI Pecypcrap OHYMAYYIYK Craryc
MO6HOT KOPCOTKYYY
1 OCA O Aubik
O PA O HUmrren
)aTaT
(0 AakTabl
2 O CA
O PA
3 O CA
O PA

CA — Ty3eTyyuy yapa (Herusru ceb6e6uH xoryra 6arbiTTanras). PA — anjibiH anyy

yapachl (KalTaJlaHyyCyH aJl/iblH aJjaT).

D. HaTbliKa/IyyJyKTy TeKmepyy (afgKTaraHgaH KMAHUH)

Taina TosayKT0oO0
HatbiikanyynykTy Tekmepyy | [0 kuitnaku ayaut 1 KPI moauTopunru O yary kapan
bIKMaChl ypIryy [ cypam:kbly100/aHKeTa
Tekiepyy KyHy
Hatbliixka [ HaTeIM)anyy [ kapbIM-KapThlIai HaThIXKaAyy [
HaThIMKACbI3
JCKepTYYJiep KaHa KUMUHKHU
KaJamjap




E. CAPA xka6yy

Taina

TosrykTaHbI3

Kabblnyy gaTachl

.20_

Kosnpoouy fokyMeHTTEp />Ka3yyJiap

Ne__ / mmuaTeMe / namnka

’Kab6biran (OVMC)

Tosyk aTbI-(6HY, KOJITaMra,

JaTa

[Iponecc 3acu TapabbiHaH

OEKUTUJITeH

ToJsyk aTbI-KeHY, KOJI KO0y,

JaTta

IlMaikemcusaukrTep xkaHa CAPA kaTtToo kuteou (OVMK / CanaTt 6es1ymy TapabbiHaH

KYPry3yJieT)
Ko | Kyni Bynak IIpouecc/6eay | Ilponecc NSTuH Kputukanyy Ipounecc CAPA
K M KoAy cypeTreJ JIyK 33cu Koy
ymy
1 (xabbIk
[bxabbIk 3Mec
2 Ocr Oncer
3 O kpeauTTyy
U] kpeAUTCU3

Bynak (Mucan): Q2 ayauty, Q1 MOHUTOPUHTH, HaThlkanyyayKTy Taago00, OSCE/OSPE,

CTYACHTTHUH AaTTaHYyyCy, TO60K€.H,U,I/IKTep peecTpu.

Bapabik Tasanka »oomn 6epbereHAMKTepP aHbIKTaITaH KYHAe (ke 3 )KyMy1I4y KyHyH

nunHAe) QMS peectpuHe kaTTasnaT. KpUTUKaIbIK Tasanka *Xoom 6epbereHJuKTep

6oroH4ya CAPA nuiaHbl 5 )KyMyudy KyHZlyH HurMH/e Ty3yieT. CAPAHBI xkabyy

HaTbIMKa/yyJIyTyH TeKIIEePYY/AOH XKaHa K0JIL004Y JOKyMeHTTepAUH 6ap 9KeHUH
TaCTbIKTaraHJaH KUMKMH raHa MYMKYH.




KaTtToo 6apaKk4yacbiH ©3reptyy

©3repyy Ne ©3repTyy KNPrusyyHyH ce6ebu

BetTtep

©3repTyyHYH KbiCKa4ya Ma3MyHy

Hbican

Kontamra

KyHi

HblicaH:

Ky4YyHO KMpyy KyHyY: "'

20




MAKYIOALLYY BAPAKHACDI

"Ne | Kniamar opay | ATbI-KBHY | Kon fara |
‘ ramracel |
1 | Mwren YbIKKaH KaHeTnsa A.3. //@7 M 5
2 | Makynaawbingsi: XX00ONTyy Ty3yMAYK # ? i
6enymayH 6awwybiChb M /e @ ﬁ’,g/ fj‘
'3 | Makynaaweinai: Ok ijfy-maanbmanbm KaHerosa [1.3. /q*{
| 6enyMyHyH bawwybichbl /{ @/ ’Z s
i 4 | Makynpaweingpl: canat 60l0HYa KanmypatoeaA. | |
anabiHKbl aanc | //5{ r'i/f 25
'4 | MaKynpawsingsi: yKyKTyK uLuTep | Coimbikosa B.XK. | (E’ -
' )KaHa agaM pecypcrapbl 60l0H4Ya 2.4
|| 6enym 6awybl / lopucT
?hﬁaﬁﬁmlh OKyyMwTepu | Caasiposa H.A. I ﬁ ]
' boioHYa npopekTop . Zr L
L - - |
6 | Makynpawbingei: unum, CU xxava MT | Acunosa 3.A. ‘ |
| | 6olOHYa NpopeKTop 4@/ A9H
7 | Bekutungu / 6enruneHrex Taptunte RN
Kapan.nbl




